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Van links naar rechts: Riesje Paulissen, wethouder Pieter de Kruif en Marije Eillebrecht.

‘Verbeterde zorg voor minder geld’

WOUDENBERG - Er is grote behoefte aan
duidelijkheid over hoe de zorg er vanaf 2015 zal uit
zien. Nu er meer verantwoordelijkheden naar de
gemeente gaan. Voor wethouder Pieter de Kruif,
kwartiermaakster Riesje Paulissen en
afdelingshoofd publiekszaken Marije Eillebrecht is

echter één ding heel duidelijk:
klaar voor.”

Door Joke van der Heide

Wethouder Pieter de Kruif: ,,La-
ten we maar gewoon beginnen en
het met elkaar gaan ervaren. De
randvoorwaarden zijn op orde.
Speerpunten zijn: niemand valt
buiten de boot en voor iedereen is
er zorg op maat. In 2015 zal niet
alles in één keer goed gaan. Het is
dan ook een overgangsjaar. Ons
doel is om voor de zomer 2015 in
beeld te hebben wat er wel en niet
goed gaat en hoe we de zorg in
Woudenberg in de toekomst lo-
kaal gaan inrichten.” Beslissingen
over met welke aanbieders lokaal
of regionaal contracten voor 2016
zullen worden afgesloten, staan
daarna op de agenda. Deze beslis-
singen zullen genomen worden
aan de hand van de zorgbehoefte
die er in Woudenberg leeft. Daar-
naast blijft er voor Woudenbergers
voor wie het passend is de moge-
lijkheid om een persoonsgebonden
budget aan te vragen. Dat is het
grote verschil in de nieuwe sa-
menleving. Er wordt niet meer ge-
werkt met standaardpakketten.
Het sociaal team gaat via zoge-
naamde keukentafelgesprekken in
2015 met iedereen individueel in
gesprek om de zorgbehoefte vast

»We zijn er op papier

te stellen. Paulissen: ,,Het mooie is
dat we zo de zorg weer bij de men-
sen terugleggen. Zij zijn zelf de
baas over hun eigen leven en pro-
blemen. Zij krijgen dat wat ze no-
dig hebben. Het wordt niet langer
voor ze ingevuld.”

Loket De Kleine Schans

De omstandigheden voor de ver-
anderingen waren in Woudenberg
goed. Het aantal inwoners past
mooi binnen de vooraf landelijk
geplande schaalgrootte van maxi-
maal 15.000 inwoners per sociaal
team. Eillebrecht: ,,Positief is ook
dat inwoners al terecht konden
voor advies, hulp- en zorgvragen
bij het loket De Kleine Schans. Al-
leen het aantal doelgroepen dat
gebruik van het loket gaat maken
wordt uitgebreid. Daarbij ervaren
wij het als een voordeel dat het lo-
ket zich bevindt in een multifunc-
tioneel gebouw, waardoor er korte
lijnen zijn met andere zorgverle-
ners.” Ook het sociaal team is hier
sinds september gevestigd. Als in-
woners met een vraag of probleem
bij het loket komen zal de mede-
werker eerst samen met de inwo-
ner kijken naar een mogelijke op-

lossing. Wanneer er direct al een
signaal is dat de hulpvraag inten-
siever is, dan wordt er iemand van
het sociaal team bij betrokken.

Sociaal team

Het sociaal team bestaat uit acht
medewerkers. Paulissen: ,,We heb-
ben heel bewust gekozen voor een
team, waarbij ieder een eigen spe-
cialisme heeft. De één heeft meer
kennis van verslavingszorg, de an-
der van psychiatrie, gehandicap-
tenzorg, jeugdhulp of juist demen-
tie. Ook is er binnen het team
nadrukkelijk gezocht naar meer-
dere mensen met een identiteits-
gebonden achtergrond, gezien de
vraag in Woudenberg naar identi-
teitsgebonden zorg. Degene die
het meest verstand heeft van de
problematiek wordt naar een
huishouden toegestuurd, maar
kan voor vragen over andere spe-
cialismen terugvallen op collega’s.
Is de kennis lokaal niet aanwezig,
dan kan een speciaal regio exper-
tise team worden geraadpleegd.”

Kansen

De wethouder vult aan: ,,Onze fi-
losofie bij de nieuwe werkwijze is
één huishouden, één plan en één
regisseur. Deze regisseur gaat sa-
men met het huishouden vaststel-
len wat precies het probleem is en
wat er binnen financieel verant-
woorde mogelijkheden nodig is
om dit probleem op te lossen. Het
gaat dus niet meer om of iemand
recht heeft op drie uur zorg, maar
wat nodig is. Dat kan meer of
minder zijn of een geheel andere
aanpak. Hier zien wij echt kansen
om verbeterde zorg te bieden voor
minder geld. In de bestaande situ-
atie kon het voorkomen dat er
meerdere hulpverleners met één
huishouden om de tafel zaten.”
Kansen voor bezuinigingen ziet de

wethouder ook in de preventieve
sfeer door de signaalfunctie van
betrokkenen op lokaal niveau, zo-
als de huisarts, kerk, scholen ver-
enigingen en GGD. Een belangrij-

ke kans ligt ook bij de basis van de

nieuwe participatiemaatschappij:
de inzet van vrijwilligers en man-
telzorgers. Met nadruk wordt aan-
gegeven dat het hierbij niet gaat
om het overnemen van het werk
van de professionals. Paulissen:
,,Een veel gestelde vraag is hoe
dat gaat als iemand geen netwerk
heeft of daar geen beroep op wil
doen. Dan gaan we hierover toch
het gesprek aan, om te helpen die
vraag te stellen. Natuurlijk begrij-
pen wij dat dat soms moeilijk is.
Als het dan niet mogelijk is, houdt
het op. Wij bieden niet voor niets
maatwerk oplossingen.” Mantel-
zorgondersteuning en naar elkaar
om zien is eigenlijk niet nieuw. De
wethouder vertelt lachend: ,, Toen
ik een presentatie hield over de

Lokaal, laagdrempelig en

maatwerk leveren

veranderingen in de zorg bij de
PCOB (Protestant Christelijke
Ouderen Bond) kreeg ik als reactie
dat we terug gaan naar vroeger.
Dat zie je ook bij de herinvoering
van de wijkverpleegkundige, die
landelijk vanuit de zorgverzeke-
raar beschikbaar wordt gesteld
aan ieder sociaal team.”

Tot slot belooft Eillebrecht: ,,Kom
met vragen of problemen bij ons.
Wij zullen niet op iedere vraag di-
rect een antwoord hebben, maar
zullen onze schouders er onder
zetten en er induiken.”
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Joke van der Heide



